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CONDIGOES GERAIS DE VENDA [v.2 01/03/2019]

A CONFIRMACAO DA SUA ENCOMENDA E FEITA SOB A CONDICAO EXPRESSA
DA SUA ACEITACAO A ESTAS CONDICOES GERAIS DE VENDA. OS MATERIAIS DE
CONSTRUCAO, AS MATERIAS PRIMAS PLASTICAS E OS EQUIPAMENTOS
CONFORME INDICADOS NA SUA ENCOMENDA SAO FORNECIDOS COM BASE
NESTAS CONDICOES GERAIS DE VENDA.

A AGlI rejeita quaisquer disposicoes adicionais ou diferentes, previstas em
qualquer encomenda ou outra comunicagao escrita ou oral. Se as presentes
condigoes nao puderem ser aceites, o CLIENTE deve informar a AGl imediata-

mente, sob pena de as mesmas serem consideradas, em qualquer caso, aceites.

1. Ambito. Estas Condicbes Gerais de Venda aplicam- se ao fornecimento e
venda direta ou indireta pela AGI, de materiais, ou de matérias-primas pldasticas
ou de equipamentos destinados a industria, conforme constantes da
encomenda e/ou na confirmacao do registo da encomenda por parte da AGl,
como representante/distribuidor autorizado do fabricante (individualmente os
“Materiais de Construcao” ou as “Matérias Primas Plasticas” ou os “Equipamen-
tos”), ou ainda todos em conjunto referidos como os “Bens”). Entende-se que o
CLIENTE concordou e aceitou estas Condi¢des Gerais de Venda quando: (a) o
CLIENTE confirma ter recebido da AGI quaisquer cotagbes para o fornecimento
dos Bens, em resposta a um pedido seu nesse sentido ou quando recebe uma
Confirmacao de Registo de Encomenda por parte da AGl; ou (b) quando o
CLIENTE tenha recebido a entrega, total ou parcial, dos Bens por si encomenda-
dos; ou (c) quando o CLIENTE tenha, por qualquer outra forma, dado o seu
acordo a estas Condicoes Gerais de Venda.

2. Fabrico dos Bens. A AGI é um fornecedor/distribuidor autorizado dos Bens
todos eles concebidos e fabricados por fabricantes originais de Materiais de
Construcdo e de Matérias Primas Plasticas e de equipamentos (OEM), de
reconhecidas marcas no mercado de acordo com as normas aplicaveis. Como
tal, os Bens fornecidos pela AGI correspondem exatamente aos Materiais de
Construcdo ou as Matérias Primas Plasticas ou aos Equipamentos fabricados
por cada um dos fabricantes que a AGI representa e, com excecao de cortes de
placas a medida e a pedido do Cliente no caso dos Materiais de Construcao,
nao sofrem os Bens qualquer tipo de transformacéo, modificacao, adaptacao
ou alteracdo desde que saem da fabrica até que sdo entregues ao CLIENTE.
Todos os Bens fornecidos pela AGI séo acompanhados, sempre que aplicavel,
dos respetivos manuais de instrucdo e aplicacdo (no caso dos Materiais de
Construcao) ou de uma ficha técnica do produto (no caso das Matérias Primas
Plasticas), ambos elaborados pelo fabricante.

3. Fornecimento de Bens. Todos os fornecimentos de Bens sao efetuados com
base numa Encomenda do CLIENTE, a qual, ap6s confirmada pela AGI através
de uma Confirmacao de Registo de Encomenda (“CRE”), constitui juntamente
com estas CondicOes Gerais, o contrato de compra e venda dos Bens, respetiva-
mente, celebrado entre o CLIENTE e a AGI (o “Contrato”). A AGI confirmara, ou
propora alteragdes, a Encomenda no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis apds
ter recebido a Encomenda. Até a emissdo da Confirmacdo de Registo de
Encomenda pela AGI, a Encomenda do CLIENTE é considerada como um
pedido de fornecimento de Bens, podendo por este ser alterada ou cancelada
sem qualquer custo. Ap6s a emissao do CRE, o CLIENTE fica vinculado aos
termos da Encomenda, ndo a podendo modificar, revogar ou cancelar, sem
acordo prévio e por escrito da AGI. Caso o CLIENTE e a AGI celebrem um contra-
to para o fornecimento de Bens, estas Condi¢Oes Gerais de Venda e a Encomen-
da com a respetiva CRE, fardo parte desse contrato e regulardo esse forneci-
mento em tudo quando néo esteja regulado no contrato.

Av. dos Combatentes do
Ultramar Portugués, n°1001
4405-942 Vila Nova de Gaia
Portugal

Tel: +351 22 753 74 00
E-mail: geral@agi.pt

www.agi.pt

Em caso de divergéncia entre as disposi¢coes do contrato e estas Condicoes
Gerais de Venda, prevalece o disposto no contrato.

4. Preco. Os precos dos Bens sdo os que tenham sido acordados pelas Partes,
independentemente da forma ou da natureza que esse acordo possa revestir, e
que constem da Confirmacéao do Registo de Encomenda. Todos os impostos ou
quaisquer outros tributos ou encargos de natureza tributaria que, nesta data
ou no futuro, incidam sobre a venda, uso ou envio dos Bens sao da conta do
CLIENTE acrescem ao preco devido e deverao ser por ele pagos.

5. Aprovacéo de Crédito. A AGl reserva-se o direito de investigar a situagdo de
risco de crédito e solvéncia do CLIENTE e de subordinar o fornecimento dos
Bens ou as condig¢oes desse fornecimento as particulares situagbes de cada
CLIENTE. A ameaca ou suspeita de qualquer procedimento de insolvéncia ou
faléncia ou outro similar que tenha em vista a protecao de credores e que possa
por em causa a capacidade do CLIENTE em honrar os seus compromissos nas
datas dos seus vencimentos, assim como a designacao de um liquidatario ou
gestor judicial ou ainda o incumprimento, por parte do CLIENTE, de qualquer
obrigacdo que para si resulte destas Condicoes Gerais de Venda, devera ser
comunicada por escrito pelo CLIENTE & AGl, e confere a AGI a possibilidade de,
por sua opgao exclusiva, alterar as condi¢cées de pagamento acordadas,
cancelar a entrega de qualquer parte ainda ndo cumprida de uma encomenda,
diferir o momento da entrega dos Bens, ou ainda de parar Bens em transito,
sem que por isso possa vir a ser responsabilizada.

6. Condicoes de Pagamento. O pagamento sera efetuado na data e nas
condicoes que constar da respetiva fatura e/ou CRE. Quaisquer atrasos no
pagamento poderdo ser penalizados com uma sobretaxa, que sera a taxa
maxima permitida por lei, computada dia a dia desde a data do vencimento até
que o pagamento integral seja efetuado. Para além disso, a AGI reserva-se o
direito de imputar ao Cliente todos os custos em que incorra decorrentes do
atraso, designadamente custos financeiros e/ou de cobranga, incluindo
honorarios de advogados e custas judiciais. O ndo pagamento de faturas, de
acordo com as presentes Condicdes Gerais de Venda, liberta a AGI do cumpri-
mento de obrigagdes de entrega, bem como permite a AGI recusar futuras
encomendas, servindo ainda de justa causa para resolver o Contrato caso esse
ndo pagamento persista apds interpelacao da AGl ao CLIENTE. Neste caso, a
AGl tem ainda o direito de exigir a devolugao dos Bens ja entregues, por conta
erisco e a expensas do CLIENTE. Eventuais reclamacgdes sobre fornecimentos ja
efetuados ndo legitimam a recusa ou o atraso no pagamento de outros forneci-
mentos, ficando expressamente excluida a compensacdo por parte do
CLIENTE.

7. Reserva de Propriedade. Concretamente no que respeita os Equipamentos, e
na medida do aplicavel aos restantes Bens, sdo fornecidos com reserva expres-
sa da sua propriedade até que se mostre efetuado o pagamento integral da
totalidade do respetivo preco, juros e outros valores que se mostrem devidos
pelo CLIENTE, nos termos do disposto no artigo 409.°, n.°1 do Cédigo Civil. O
CLIENTE obriga-se a informar quaisquer terceiros sobre esta reserva de proprie-
dade e a colaborar com a AGI em tudo quanto se mostre necessario para que a
AGlI possa retomar a posse dos Equipamentos nos termos legais. O CLIENTE
tem o especial dever de informar a AGI sobre qualquer incidente material ou
juridico que possa afetar os Equipamentos ou caso o direito de propriedade da
AGl sobre os Equipamentos se mostre por alguma forma ameagado. Apesar da
reserva que incide sobre os Equipamentos fornecidos, todos os riscos a eles
associados (incluindo sem limitacdo os riscos de perda ou destruicao) sao da
responsabilidade do CLIENTE a partir da data da sua entrega. Quaisquer custos
de montagem/desmontagem e/ou transporte correm por conta e risco do
CLIENTE.
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8. CondicOes de Entrega. A entrega dos Bens sera feita Ex Works (INCOTERMS
2010), Vila Nova de Gaia, Portugal, ou de acordo com as condi¢oes previstas no
CRE, salvo disposicao diversa acordada entre as Partes e constante do CRE.
Presume-se que a entrega estd completa, passando o risco por perdas e danos
a ser do CLIENTE com a expedicdo dos Bens. Para sua propria protecéo, o
CLIENTE devera examinar o fornecimento a chegada para verificar se esta
conforme. Se forem detetadas faltas ou danos nos Bens, o CLIENTE, antes de
assinar o auto de rececdo, deverd solicitar a AGI que lhe entregue uma
descricdo completa dos respetivos Bens, sob pena de a AGIl nao poder ser
responsabilizada. A AGI nao sera, em qualquer circunstancia, responsavel ou
responsabilizada por qualquer atraso na entrega, perda ou dano diretamente
resultante do transporte, nao podendo o transportador ser considerado como
um agente da AGI. Todos os pesos e taras sao valores aproximados.

9. Prazos de Entrega. Os prazos de entrega sao os que constam do CRE ou, caso
este seja omisso quanto ao prazo, os que constem em comunicagao posterior
enviada por escrito pela AGl ao Cliente. A AGI reserva-se o direito de fazer
entregas parcelares, salvo se o contrario ficar expressamente estabelecido no
Contrato. Todas as entregas parcelares, se faturadas separadamente, devem ser
pagas na data de vencimento da respetiva fatura e independentemente das
entregas subsequentes. O atraso numa qualquer entrega parcelar ndo liberta o
CLIENTE da obrigacédo de aceitar as restantes entregas. Decorridos 6 (seis)
meses da data acordada com o CLIENTE ou, no caso das encomendas parcela-
res, da data da primeira entrega, a AGl reserva-se no direito de, alternativamen-
te, (i) entregar e faturar os Bens objeto da Encomenda ou (ii) cobrar ao CLIENTE
o custo de armazenagem dos Bens em causa. [Este custo sera calculado em 3%
(trés por cento) do valor da Encomendal.

10. Aceitacdo. Presume-se que os Bens foram aceites pelo CLIENTE se nao for
recebida qualquer reclamacao escrita sobre defeitos, quantidades em falta ou
nao conformidades, nos 5 (cinco) dias Uteis seguintes a entrega, sendo
aplicavel o disposto no ponto 13. infra.

11. Embalagens. Todos os Bens sdo fornecidos devidamente embalados e
acondicionados para o seu transporte, em conformidade com as praticas
adequadas e de forma a garantir o seu transporte nas melhores condicoes. A
AGl reserva a possibilidade de fazer alteracoes de qualquer tipo as embalagens
ou ao tipo de embalagem e acondicionamento utilizado nos Bens, sem necessi-
dade de aviso prévio.

12. Casos de Forca Maior. Nenhuma das Partes serd responsével pelo incumpri-
mento ou cumprimento defeituoso de obrigacdes que para si decorram destas
Condicoes Gerais de Venda (com exclusao de obrigagdes de pagamento de
quantias monetarias) quando esse incumprimento ou cumprimento defeituo-
so for devido a um qualquer facto natural ou situacao imprevisivel e/ou
irresistivel e/ou inevitavel, cujos efeitos se produzam independentemente da
vontade ou das circunstancias pessoais dessa Parte, que esta ndo pudesse ter
evitado com cuidados normais e diligentes de vigilancia e prevencéo, tais
como atos de guerra ou subversao, insurreicdo, hostilidades ou invasao,
tumultos, rebelido ou terrorismo, explosédo nuclear, contaminacéo radioativa
ou quimica, cataclismo, tremores de terra, fogo, raio, inundagdes, greves gerais
ou setoriais, falhas prolongadas de combustivel ou energia elétrica, perturba-
¢oes graves nos transportes ou nas comunicacoes, interrupgoes em forneci-
mento de matérias-primas, dos Bens ou maquinismos necessarios ao seu
fabrico ou ainda quando qualquer uma destas situacoes seja sofrida pelo
fabricante dos Bens e impeca a entrega atempada desses Bens a AGI. No caso
de quebras de producéo ou fornecimento dos Bens, a AGI reserva-se o direito
de implementar um esquema de fornecimentos parcelares a diversos clientes,
tendo em conta compromissos contratuais ja assumidos.
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13. Garantia. A AGI garante ao CLIENTE que os Bens se encontram dentro das
condicoes conforme comunicadas pelo fabricante, encontrando-se livres de
defeitos em condi¢cdes normais de trabalho e utilizacdo e manutencao desde
que os mesmos sejam instalados, operados, aplicados, mantidos e utilizados de
acordo com as condicdes recomendadas pelo fabricante e com todas as
normas aplicaveis e em condi¢des habituais para o tipo de Bens em causa,
consoante aplicavel (“Garantia”). A presente Garantia tem o prazo de 6 (seis)
meses, ou qualquer outro que seja definido na encomenda e/ou na confirma-
¢ao do registo da encomenda por parte da AGIl, ambos os prazos a contar da
data da entrega dos Bens ao CLIENTE. Em caso de defeitos ou ndo conformida-
des, consoante o caso, nos Bens fornecidos, o CLIENTE deve notificar a AGI por
escrito, enviando uma descri¢ao detalhada dos defeitos ou ndo conformidades,
consoante o caso, acompanhada sempre que possivel de fotografias das partes
danificadas ou defeituosas, nos 30 (trinta) dias imediatamente seguintes a
primeira das seguintes datas: (i) data de entrega dos Bens ou (ii) data em que
tomou conhecimento dos defeitos ou ndo conformidades, caso estes nao
sejam visiveis e/ou nao possam ter sido detetados no momento da entrega,
mas sempre dentro do prazo de 6 (seis) meses, ou qualquer outro que seja
definido na encomenda e/ou na confirmacao do registo da encomenda por
parte da AGl, a contar da data da sua entrega sob pena de ndo se aceitar a
reclamacéo. Os defeitos ou ndo conformidades atempadamente reclamados e
que se encontrem abrangidos pela Garantia serao, por opcao exclusiva da AGl,
reparados ou, ndo sendo possivel a reparacéo, substituidos por outros equiva-
lentes. A AGI néo sera responsavel por quaisquer outros custos, incluindo sem
limitacdo quaisquer custos de transformacdo e/ou de transporte, nos casos
aplicaveis. O CLIENTE deve colocar os Bens a disposicao da AGI para inspecao
e/ou reparagdo, consoante 0s casos.

14. Exclusdo de Garantia. O CLIENTE devera utilizar os Bens exclusivamente
para os fins a que se destinam sob pena de os mesmos estarem excluidos da
presente garantia. A presente Garantia ndo se aplica no caso de o defeito
reclamado resultar, no todo ou em parte, de abuso ou ma utilizacdo ou
condigbes anormais de aplicacdo ou de utilizacdo dos Bens designadamente
por ndo observancia das condicdes de transformagdo recomendadas pelo
fabricante, ou por, consoante os Bens em causa, sobrecarga do material,
manutencdo defeituosa, supervisdo inadequada ou utilizacdo defeituosa ou
para fins diferentes daquele a que se destina, negligéncia, continuacdo de
aplicacéo ou de utilizagao dos Bens ou de parte deles ap6s ter sido detetada
uma avaria ou defeito, ou danos causados no transporte, ou condi¢des de
armazenamento impréprias, instalacdo inadequada, danos externos,
alteracées dos Bens ou em qualquer dos seus componentes ou partes,
intervencdes ou reparagdes ndo autorizadas, violagdes as normas do Manual
de Instrugdes, montagem ou instalagdo em desacordo com as instrucdes da
AGl ou do fabricante que a AGI representa e/ou distribui, ou ainda em caso de
incumprimento de quaisquer requisitos legais ou regras da profissdo aplicaveis
ou qualquer outra causa nao especificada como coberta pela presente
Garantia. O CLIENTE sera responsavel por determinar a compatibilidade dos
Bens e seus componentes com os restantes equipamentos ou outros materiais
nos quais os Bens possam ser montados, aplicados ou integrados, sendo
integralmente responsavel pelos custos de montagem e desmontagem
decorrentes de erros de aplicacdo e/ou montagem do Cliente. Qualquer
descricdo dos Bens, feita por escrito ou oralmente pela AGI, constante de
especificagdes, amostras, literatura comercial, modelos, boletins, desenhos,
diagramas, folhas de célculo ou materiais similares utilizados por referéncia a
encomenda do CLIENTE é efetuada apenas com o propésito Unico de identifi-
car os Bens e ndo poderd ser considerada como uma garantia. Quaisquer
sugestdes da AGI quanto ao uso, aplicacao ou aptidao para um fim especifico
dos Bens ndo podem ser consideradas como uma garantia a ndo ser que exista
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uma confirmagao por escrito nesse sentido por parte da AGl ou do respetivo
fabricante dos Bens, consoante os casos. Com excecdo do que resulte das
caracteristicas técnicas dos Bens conforme descrito na documentacdo técnica
ou comercial que os acompanha, ndo é prestada qualquer tipo de garantia
quanto a resultados ou niveis de desempenho dos respetivos Bens.

15. Exclusao de Danos Consequenciais e de outras Responsabilidades.

A responsabilidade da AGI ndo podera nunca exceder o preco do Contrato. A
AGI ndo ficara sujeita e recusa expressamente (1) quaisquer outras obrigacoes
ou responsabilidades resultantes de violagdes contratuais ou da Garantia; (2)
quaisquer obrigacdes resultantes de reclamagées com base em responsabilida-
de por atos licitos (incluindo negligéncia e responsabilidade objetiva); (3) todos
os danos consequenciais, incidentais e contingentes, incluindo sem limitacao
diminuicao ou perdas de producéo, paragens de linha, indisponibilidade de
servi¢o, custos de desmontagem e nova montagem, atrasos ou quaisquer
danos ou perdas dai decorrentes; (4) todos os danos fisicos causados a terceiros
(incluindo sem limitacao funcionérios ou clientes do Cliente) que tenham sido
sofridos por uma incorreta ou ma utilizacdo ou aplicacdo ou operacdo dos
Bens, conforme os casos, incluindo sem limitagao devido a conduta (agao ou
omissao) negligente ou ainda devido a falta de utilizacdo de equipamentos de
seguranca ou incumprimento das regras de seguranca ou a desvios das
instrugdes de aplicacdo ou utilizacgdo ou montagem transmitidas pela AGIl ou
constantes das normas do fabricante ndo podendo a AGlI ser responsavel pelo
uso ou transformacdo indevida dos Bens, consoante aplicivel. Todas as
limitacbes e exclusdes incluidas neste pardgrafo e no restante destas
Condicoes Gerais de Venda sdo aplicaveis a reclamagoes por parte de clientes
do CLIENTE ou por parte de quaisquer terceiros reclamando indemnizacoes ou
compensagoes direcionadas pelo CLIENTE contra a AGI, assim como a reclama-
¢oes diretas do CLIENTE contra a AGL.

16. Prescricao e Caducidade. Nenhuma acdo judicial ou qualquer outro tipo de
procedimento judicial relacionada com as transacdes reguladas por estas
Condicoes Gerais de Venda podera ser proposta depois de findo o prazo de
reclamacéo pelo CLIENTE sem que este tenha reclamado, ou passados 6 (seis)
meses sobre a data em que a reclamacao foi atempadamente efetuada.

17. Seguranca Industrial. O CLIENTE é exclusivamente responsavel pela adocao
eimplementacao de todas as medidas necessarias para a protecao da seguran-
¢a e saude no trabalho, em particular quanto ao manuseio, utilizagao, aplicagao
e/ou operacao dos Bens, consoante aplicavel, por parte dos seus trabalhadores
ou de terceiros, assim como pelos riscos que eventualmente dai possam
decorrer. O CLIENTE é ainda responsavel por providenciar formacdo técnica
adequada as pessoas que irdo manusear, utilizar, operar e/ou aplicar os Bens,
consoante aplicavel, e por prestar todas as informagdes pertinentes ao seu
adequado manuseamento, utilizagdo, operacao e/ou aplicacao. A AGI néo sera
responsavel por qualquer acidente ou incidente ocorrido em virtude da
auséncia de componentes de seguranca em Equipamentos que tenham sido
fornecidos pela AGl e/ou do ndo cumprimento das regras aplicaveis em matéria
de higiene e seguranca no trabalho ou nédo utilizacdo de equipamentos de
seguranca na colocagdo ou montagem dos Bens que tenham sido fornecidos
pela AGI. A AGI podera ainda recomendar ao CLIENTE a aquisicao de compo-
nentes de seguranca dos Equipamentos que sejam vendidos separadamente
destes, mas a decisao de compra incumbe Unica e exclusivamente ao CLIENTE.

18.Seguros. O CLIENTE deverd, por sua conta e risco, contratar e manter validos
0s seguros necessarios e adequados ao uso, posse, instalacao, utilizacao,
aplicacdo e montagem dos Bens, consoante aplicavel.
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19. Patentes, Marcas e Direitos de Autor. A AGI intervir, a suas proprias
expensas, em qualquer processo que possa ser interposto por qualquer
terceiro contra o CLIENTE por alegadas infracbes de patentes, marcas ou
direitos de autor relativos a quaisquer Bens fornecidos/distribuidos pela AGI
nos termos aqui previstos, se a alegada infracdo consistir na utilizacdo desses
Bens (ou de partes desses Bens) pelo CLIENTE no decurso normal da sua
atividade, e desde que o CLIENTE tenha informado imediatamente a AGI da
pendéncia dessa acao e lhe envie, logo apds ter recebido a citacdo, todos os
documentos a isso relativos. O CLIENTE devera ainda autorizar que a AGI (por si
ou através dos seus advogados) intervenha diretamente nessa acéo e apresen-
te a defesa que se mostrar adequada, em representagao do CLIENTE. O CLIENTE
deverd prestar todas as informacdes e assisténcia necessarias, assim como
entregar o instrumento de mandato que se mostrar necessario para permitir
essa intervencao.

20. Informagao Confidencial. Cada Parte (incluindo seus trabalhadores, colabo-
radores consultores e/ou subcontratados) compromete-se a manter confiden-
cial, ndo utilizar para fins proprios e nao divulgar a qualquer terceiro, sem
consentimento prévio e por escrito da outra Parte, qualquer informacéo de
natureza confidencial (marcada como tal ou ndo) pertencente ou relacionada a
outra Parte (“Informacao Confidencial”) que possa ter sido dado conhecimento
a esta, salvo se essa informacao for ou passe a ser de conhecimento publico (de
outra forma que nao pela violagao deste paragrafo) ou se a sua divulgacao seja
exigida por determinacdo de autoridade competente. As Partes obrigam-se a
utilizar a Informacédo Confidencial Unica e exclusivamente para efeitos do
disposto no presente documento, abstendo-se de qualquer uso fora deste
contexto e independentemente dos fins, quer em beneficio préprio, quer de
terceiro. A Parte violadora é responsavel perante a outra parte por todos e
quaisquer danos e prejuizos decorrentes do incumprimento das obrigagées de
confidencialidade previstas neste paragrafo. A obrigacao de confidencialidade
prevista no presente paragrafo mantém-se plenamente valida mesmo ap6s o
termo de aplicacdo destas Condi¢bes Gerais.

21. Lei e Foro. O fornecimento dos Bens é regulado pela lei portuguesa.
Qualquer litigio relativo as presentes condi¢des devera ser resolvido exclusiva-
mente por tribunais da comarca de Vila Nova de Gaia, com expressa rentincia a
qualquer outro.

22. Domiciliagao. Para efeitos de realizagao de citacao e/ou notificacao judicial
ou extra-judicial no ambito de acdo judicial destinada ao cumprimento de
obrigagées pecuniarias emergentes do fornecimento dos Bens ao abrigo
destas Condicoes Gerais de Venda, sdo convencionadas as moradas indicadas
no CRE.
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